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Lettera agli stakeholders

Care lettrici, cari lettori,

112023 ha rappresentato un capitolo significativo nella storia del nostro Gruppo. In un anno caratteriz-
zato da nuove sfide e significative opportunita, abbiamo rafforzato il nostro impegno per la sostenibi-
lita, assegnandole un ruolo centrale per guidare le nostre azioni e influenzare positivamente il futuro
delle nostre attivita.

Con questa visione, abbiamo realizzato il nostro primo Bilancio di Sostenibilita pubblico, di cui potete
consultare un estratto nelle prossime pagine e la versione integrale sul nostro sito internet. Questo
documento riflette la nostra determinazione nel valutare gli impatti del Gruppo sull’'ambiente, sull’e-
conomia e sulle persone, evidenziando il contributo essenziale di tutte le funzioni aziendali delle so-
cieta del Gruppo coinvolte.

Siamo consapevoli che il nostro percorso € in continua evoluzione ed entusiasti di annunciare che
sara guidato dal nostro nuovo Piano di Sostenibilita, ovvero una mappa dettagliata delle iniziative e
dei processi che prevediamo di attuare nei prossimi anni. Il piano, fondato su un modello di business
incentrato sulla circolarita e sull’'efficienza nell'uso delle risorse, mira a sviluppare soluzioni innovative
che riducano il nostro impatto ambientale e promuovano il benessere del pianeta e delle sue popola-
zioni, con un coinvolgimento attivo di tutti i nostri stakeholder.

Ci impegniamo a mantenere un dialogo attivo e trasparente con tutte le parti interessate. La vostra
partecipazione e collaborazione sono fondamentali per il successo delle iniziative che stiamo piani-
ficando. Siamo grati per il sostegno e la fiducia che ci avete dimostrato fino ad ora e siamo fiduciosi
che, insieme, raggiungeremo nuovi traguardi.

Siamo convinti che il cambiamento sia possibile e che la sostenibilita non sia solo un obiettivo da rag-
giungere, ma una bussola che ci guida quotidianamente verso un futuro migliore.

Vi invitiamo con entusiasmo a leggere il nostro Bilancio di Sostenibilita e a scoprire I'impegno e la
passione con cui stiamo intraprendendo questo viaggio.

Buona lettura.

Pierluigi Zamo
Presidente
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IL GRUPPO ILCAM

IL GRUPPO IN NUMERI
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255 €min

Fatturato
esercizio 2023

TUTELA DELLAMBIENTE
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Paesi in cui sono presenti
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1.038
Dipendenti (2023)

98,8%

Dipendenti a tempo
indeterminato (2023)

LA GESTIONE RESPONSABILE DELLA CATENA DEL VALORE

33%

materie prime riciclate
+7% rispetto al 2022
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97%

Materie prime
rinnovabili
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L'IDENTITA DEL GRUPPO ILCAM

Il Gruppo llcam, leader nel mercato europeo della produzione di componenti per mobili si rivolge ad
un ampio spettro di clienti, inclusi produttori di arredamento, distributori di componenti, grandi cate-
ne di distribuzione ed aziende specializzate in forniture contract.

Grazie all'adozione di tecnologie avanzate e a processi produttivi all’avanguardia, il Gruppo ha consoli-
dato nel tempo la fiducia dei mercati internazionali. Il suo successo si fonda su un solido lavoro di squadra
e sulla capacita di instaurare relazioni durature con i propri stakeholder, garantendo trasparenza, ascolto
attivo e collaborazione. Questi valori sono stati coltivati in oltre sessant’anni di storia aziendale.

1 959 Tullio Zamo fonda ILCAM a Manzano per produrre spalliere curvate per l'industria
della sedia in legno

1 960 Si aggiunge la produzione di gambe e basamenti per tavoli per i mobilifici
di Brugnera e Pesaro

1 970 Con l'ingresso dei figli del fondatore, Pierluigi e Silvano Zamo, ha inizio la produzione
di ante in rovere e comincia l'espansione verso il mercato europeo

1 980 Si aggiungono nuove tecnologie per la produzione di ante: impiallacciatura
e dunque l'utilizzo di pannelli, pressatura con foglie termoplastiche ed ILCAM si distingue
per la miglior linea di verniciatura in Europa

1 990 Investimenti all’estero: apertura di ILMEST in Slovenia e ILROM in Romania
2000 Nuova sede a Cormons; ottimizzazione della produzione e della logistica

201 0 Anni di grandi investimenti, vengono acquisite e fondate nuove societa dando vita
al "Gruppo llcam” e viene installato il primo impianto fotovoltaico

201 4 Acquisizione di LICAR e costituzione di LANTA
201 8 Joint venture con il gruppo canadese Olon. Nasce O.L. Frontal Solution in USA
2022 Costruzione di un nuovo stabilimento di squadra-bordatura presso la capogruppo.

2023 Acquisizione totale di O.L. Frontal Solution.
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Le aziende core che compongono il Gruppo llcam sono distribuite in tre paesi europei: Italia (nelle
regioni del Veneto e del Friuli Venezia Giulia), Slovenia e Romania. Recentemente |'attivita del Gruppo
si & aperta agli Stati Uniti, rafforzando la sua presenza in America.

Di seguito, viene presentato un riepilogo dettagliato delle entita che costituiscono il Gruppo:

ILCAM llcam S.p.A. (Cormons, Italia), la capogruppo e la piu tra-

sversale delle aziende. Gestisce tutte le tecnologie per la lavorazio-

e erene ne del legno, la pressatura, la squadra-bordatura e la verniciatura.

e Licar International S.p.A. (San Quirino, Italia), gestisce la tecnologia dell’avvolgi-
mento.

e Lanta S.r.l. (Oderzo, Italia), focalizzata nella realizzazione di carcasse, prodotti
squadra-bordati e calandratura di pannelli.

¢ llmest D.O.0O. (Nova Gorica, Slovenia), si occupa della fase di impiallacciatura
dei pannelli e gestisce la logistica infragruppo.

¢ llrom S.A. (Sanniculau Mare, Romania), gestisce un processo che parte dalla segheria
per arrivare alla produzione di componenti in legno massiccio ed elementi a base legno.

e OL Frontal Solutions “oggi Licar America” (Jeffersonville, Indiana, USA),
la piu recente aggiunta del Gruppo llcam, é la sede produttiva negli USA di LICAR International.

ILCAM GROUP ILCAM GROUP ILCAM GROUP ILCAM GROUP ILCAM GROUP

LICAR@LANTA @ ILMEST ILROM €@ LICAR /rrerica
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VALORI E TRASPARENZA

La Mission del Gruppo € intrinsecamente legata
alla trasformazione delle abitazioni in spazi piu
accoglienti e vivibili. Questo obiettivo si concre-
tizza attraverso la produzione di frontali per mo-
bili che incarnano l'eccellenza industriale senza
dimenticare la spiccata connotazione artigianale
dello stile italiano, attributi distintivi del marchio.

Al contempo, la Vision & quella di essere part-
ner dei maggiori produttori di cucine europee e
non, mantenendo al contempo un approccio di
sostenibilita su tutte le tecnologie di cui il Grup-
po dispone.

Oggi, grazie a questo approccio, il Gruppo e rico-
nosciuto come leader europeo nel settore della
lavorazione del legno e nella produzione di com-
ponentistica di eccellenza.

Affidabilita

Accoglienza

Essenzialita

Reattivita

Tenacia

Progressivita
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ILCAMCROUP

ONE PARTNER, ALL FRONTALS

LA STRUTTURA DI GOVERNANCE

Il Consiglio di Amministrazione della capogrup-
po llcam S.p.A. é costituito da 9 membri; 8 con-
siglieri piu il Presidente. Alcuni membri del CdA
della capogruppo risiedono anche nei CdA delle
altre societa del Gruppo.

La struttura del CdA presenta una composizione
omogenea in termini di genere e fascia d'eta; in-
fatti, i 9 consiglieri sono di sesso maschile e pre-
sentano un’eta superiore ai 50 anni.

Il Consiglio di Amministrazione di llcam S.p.a. ha
il compito di delineare le strategie e le politiche
aziendali, garantire una governance efficace, as-
sicurare la conformita normativa e raggiungere
gli obiettivi strategici. La selezione dei suoi mem-
bri & affidata all'’Assemblea dei Soci, che valuta
criteri di competenza, esperienza e integrita, ga-
rantendo cosi una composizione del CdA ottima-
le. Quest'ultimo viene rinominato ogni tre anni
per assicurare una rappresentanza equilibrata di
competenze e prospettive. | membri del Consi-
glio sono coinvolti attivamente nell'approvazione
di investimenti significativi, nella selezione di di-
rigenti chiave e nella gestione di situazioni ecce-
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zionali, consolidando una leadership coerente e
responsabile.

In supporto al processo decisionale, il CdA si
avvale del senior management delle societa del
Gruppo, che funge da punto di riferimento es-
senziale per la condivisione di informazioni, la
discussione di strategie e |'allineamento delle at-
tivita delle diverse entita aziendali.

Licar International S.p.A., Lanta S.r.l. llrom S.A.
sono dotate di un Consiglio di Amministrazione
a sé stante.

Per quanto concerne invece |'azienda americana
OL Frontal Solutions LLC & presente un board
conformemente a quanto disposto dalla norma-
tiva americana.

Infine, l'azienda slovena Iimest D.O.O., non pos-
siede un proprio CdA ma bensi un direttore ge-
nerale eletto tramite nomina della capogruppo.




BUSINESS RESPONSABILE

Il Gruppo llcam mantiene un presidio rigoroso e responsabile rispetto alle proprie attivita di business.
La capogruppo llcam S.p.A., Lanta S.r.l. e Licar International S.p.A., hanno consolidato questo impe-

gno adottando rigorosi Codici Etici.

Questi codici delineano i principi e le direttive che guidano il comportamento di dipendenti e sta-
keholder, assicurando un approccio etico in tutte le decisioni aziendali. Le altre societa del gruppo
stanno pianificando di adottare documenti analoghi nel prossimo futuro per rafforzare ulteriormente
la coerenza etica all'interno dell’'organizzazione.

Legalita

Rispetto delle leggi, norma-
tive e del Codice Etico, con
rettitudine ed equita.

Riservatezza

Mantenimento della riser-
vatezza sulle informazioni
aziendali.

Integrita

Condotta aziendale corretta
e trasparente, promuovendo
relazioni commerciali oneste.

Assenza di conflitto
di interessi

Decisioni di business prese
nell'interesse dell’'azienda,
evitando conflitti con attivita
personali.

Lealta

Fedelta agli accordi
e rispetto del patrimonio
aziendale, con decisioni pre-
se in buona fede.

Sicurezza
e condizioni di lavoro

Promozione di condizioni di
lavoro favorevoli alla salute e
al benessere dei dipendenti.

Pari opportunita Sostenibilita

Considerazione dell'impatto

ambientale e sociale nelle at-

tivita aziendali e nei rapporti
con gli stakeholders.

Progresso professionale ba-
sato su risultati, competenze
e pari opportunita.
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ILCAMCROUP

ONE PARTNER, ALL FRONTALS

Al fine di minimizzare gli impatti legati al processo produttivo nel corso degli anni il Gruppo ha im-
plementato alcuni fondamentali sistemi di gestione, allineandosi a certificazioni riconosciute a livello
internazionale in ambito di ambiente, qualita, salute e sicurezza:

VAIRID)

responsible forestry

www.fsc.org

FSC CEFC

FSC® C008464

The mark of

FSC®

La certificazione Forest
Stewardship Council®
rappresenta uno standard
riconosciuto a livello
internazionale che garantisce
che il legno utilizzato nel
processo di produzione sia
tracciabile e provenga da
fonti responsabili dal punto di
vista ambientale, sociale ed
economico.

llcam S.p.a. (2001), Licar
international S.p.a (2001), llmest
D.O.0 (2001), llrom S.A. (2005),
Lanta S.r.I (2015)

1ISO 14001

La norma ISO 14001 & uno
standard internazionale

che fornisce linee guida
dettagliate per la creazione e
I'implementazione di un sistema
di gestione ambientale. Tale
sistema aiuta le organizzazioni
a identificare gli impatti
ambientali delle loro attivita,
adottare misure per ridurli e
monitorare continuamente il
loro rendimento ambientale.

llcam S.p.a. (2010), Licar
International S.p.a. (2018)

9001:2015

IS0 IS0 ISO ISO
Y24 A2, S/ v g

14001:2015 45001:2018 50001:2018

PEFC

Il Programme for the
Endorsement of Forest
Certification & uno standard
internazionale che ha il compito
di garantire che i prodotti a
base di legno provengano

da foreste gestite in modo
sostenibile e responsabile.

llcam S.p.a. (2010), limest

D.0.0. (2010), llrom S.A (2010).
Licar International S.p.a. (2012),
Lanta S.r.l. (2017)

ISO 50001

La norma ISO 50001 riguarda
la gestione dell’energia da
parte delle organizzazioni.
Fornisce un quadro utile al fine
di sviluppare, implementare,
mantenere e migliorare un
sistema di gestione energetica,
con l'obiettivo di aumentarne
|'efficienza, ridurre i costi e
mitigarne I'impatto ambientale.

llcam S.p.a. (2022), Licar
International S.p.a. (2023)
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L'IMPEGNO DEL GRUPPO
NEI CONFRONTI
DELLA SOSTENIBILITA

La sostenibilita ha sempre rappresentato per il Gruppo llcam una priorita: ha sempre operato con
I'obiettivo di creare valore nel settore dell’arredo, guardando al futuro con occhio innovativo, tutelan-
do lI'ambiente che ci circonda, prendendosi cura delle nostre persone e operando responsabilmente
lungo tutta la filiera.

Questa seconda edizione del Bilancio di sostenibilita € una delle molte dimostrazioni dell'impegno
concreto del Gruppo llcam verso il mondo della sostenibilita, a maggior ragione perché pubblicato su
base interamente volontaria, in quanto al momento non c’é alcun obbligo di legge.

Il Gruppo llcam ha intrapreso un percorso di integrazione della sostenibilita nella propria gestione
aziendale, sviluppando, anche, un Piano di Sostenibilita che riassume la strategia attraverso obiettivi
misurabili e azioni concrete. Il piano é stato elaborato in stretta coerenza con i risultati dell’analisi di
materialita, che hanno permesso di identificare gli impatti del Gruppo su ambiente e persone.

Con il Bilancio di Sostenibilita, scaricabile anche in versione integrale dal sito, il Gruppo llcam fornisce
una rendicontazione strutturata delle informazioni basate su tale piano, illustrando in modo traspa-
rente le iniziative intraprese e i risultati ottenuti nell’'ultimo anno.

Il Bilancio di Sostenibilita, quindi, non & solo un documento riassuntivo, ma uno strumento dinamico
che guida il Gruppo verso un miglioramento continuo, rafforzando il suo ruolo di attore responsabile
all'interno del contesto in cui opera.

ANALISI DI MATERIALITA

| temi presentati nel Bilancio di Sostenibilita riflettono il risultato di un‘analisi di materialita svolta
secondo i requisiti dei GRI Standards 2021 con cui sono stati individuati i temi che rappresentano gli
impatti piu significativi generati dal Gruppo sull’'economia, sull'ambiente e sulle persone, inclusi gli
impatti sui diritti umani.

La lista dei temi materiali & stata definita valutando gli impatti effettivi e potenziali, negativi e positivi,
e considerando la loro significativita lungo l'intera catena di valore: infatti, questo approccio include
non solo le operazioni interne (direct) del Gruppo, ma anche le attivita a monte (upstream) e a valle
(downstream).
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| TEMI MATERIALI

Cambiamento climatico Consumo
ed Energia di risorse idriche Economia circolare
o J
Gestione dei rifiuti Biodiversita e materiali Inquinamento dell’aria

)
P

= SR
Al % C@?

Violazione dei diritti umani
Salute e sicurezza dei lavoratori Benessere dei lavoratori

000

<

Diversita e pari Formazione e sviluppo Pratiche
opportunita dei dipendenti di approvvigionamento

SIA

Comunita locali

8
o

ESTRATTO BILANCIO DI SOSTENIBILITA2023 11




IL PIANO DI SOSTENIBILITA DEL GRUPPO

Il Gruppo llcam ha definito un Piano di Sostenibilita per affrontare in modo proattivo gli impatti am-
bientali e sociali delle sue attivita.

Questo piano si basa su un‘analisi approfondita dei propri impatti lungo la catena del valore. | pilastri
della sostenibilita individuati guidano le azioni e iniziative a breve, medio e lungo termine, coinvol-

gendo diversi stakeholders per ridurre gli impatti prioritari identificati.

Tutela
dell’ambiente

ENERGIAPULITA 1 LOTTA CONTRO
EACCESSIBILE ILCAMBLAMENTO
N CLMATICO

N O
N

(L
L)

Vogliamo rispettare I'ambiente
attraverso una gestione sempre
piu responsabile degli impatti
da noi generati, un utilizzo
efficiente delle risorse naturali
e un impegno costante e attivo
nella lotta contro
il cambiamento climatico.

La cura
delle persone

SALUTEE LAVORO DIGNITOSO
BENESSERE ECRESCITA
ECONOMICA

e | o

Ci prendiamo cura delle
persone che gravitano dentro
e attorno all’ecosistema llcam,
garantendo loro benessere,
sicurezza e pari opportunita.
Inoltre, preserviamo il legame
con il territorio valorizzando e
supportando le comunita che ci
ospitano.

La gestione responsabile
della value chain

12 oo 10 Sk
RESPONSABILI

~
b
&~
I
———

Siamo responsabili di tutta la
nostra value chain,
promuovendo rapporti
trasparenti con fornitori e
clienti, impegnandoci nella
selezione di materie prime
certificate e integrando
e diffondendo principi di
economia circolare in tutte le
nostre attivita di business.

Governance e integrita di business: vi & poi un quarto pillar, trasversale a tutte le aree, che si
concentra sull'importanza di condurre le attivita aziendali in maniera etica, corretta e allineata ad un

sistema di buon governo. Governance e integrita rappresentano difatti il quadro di riferimento che
guida le decisioni, la strategia e il Piano di Sostenibilita del Gruppo.
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ILCAMCROUP

ONE PARTNER, ALL FRONTALS

| SUSTAINABLE DEVELOPMENT GOALS

Gli SDGs, acronimo di “Sustainable Development Goals” (Obiettivi di Sviluppo Sostenibile) costitu-
iscono il cuore dell’Agenda 2030, poiché rappresentano una serie di 17 obiettivi ambiziosi e
interconnessi che mirano a porre fine alla poverta, proteggere il pianeta e assicurare prosperita
per tutti, promuovendo la pace e la giustizia.

Il Gruppo llcam ha deciso di allineare le proprie azioni presenti nel Piano di Sostenibilita a 6 dei 17
SDGs, in maniera tale da fornire un quadro interpretativo chiaro e in linea con il framework offerto da
tale strumento delle Nazioni Unite.

SALUTEE
BENESSERE

e

LAVORODIGNITOSO
ECRESCITA
ECONOMICA

o

R,

O

1 LOTTA CONTRD
ILCAMBIAMENTO
CLIMATICO

3

19 suktema

-
—
‘ »
1
——
—

L'Obiettivo 3 degli SDGs si concentra sulla salute e il benessere delle persone.

Il suo obiettivo & di garantire una vita sana e promuovere il benessere per tutti, a
tutte le eta, migliorando l'accesso ai servizi sanitari, riducendo la mortalita materna
e infantile, combattendo le malattie infettive e non trasmissibili e fornendo cure
universali e di qualita.

L'Obiettivo 7 degli SDGs mira ad assicurare |'accesso universale, sostenibile e mo-
derno all’energia. Si focalizza sul promuovere I'uso delle fonti rinnovabili, migliorare
I'efficienza energetica e fornire elettricita a tutti.

L'Obiettivo 8 degli SDGs mira a promuovere la crescita economica sostenibile e in-
clusiva, favorendo il pieno e produttivo impiego e il lavoro dignitoso per tutti. Si fo-
calizza sulla riduzione della disoccupazione, |'eliminazione del lavoro forzato e della
tratta di esseri umani, e il miglioramento delle condizioni di lavoro e della protezione
sociale.

L'Obiettivo 12 degli SDGs mira a garantire modelli di produzione e consumo soste-
nibili. Si concentra sulla promozione dell'efficienza delle risorse, la riduzione dello
spreco e la gestione sostenibile dei rifiuti, contribuendo cosi a preservare I'ambien-
te e promuovere uno sviluppo responsabile.

L'Obiettivo 13 degli SDGs riguarda la lotta contro il cambiamento climatico e i suoi
impatti. Si concentra sulla promozione di azioni per mitigare gli effetti dei gas serra,
adattarsi ai cambiamenti climatici e incrementare la resilienza delle comunita e degli
ecosistemi.

L'Obiettivo 15 degli SDGs si focalizza sulla protezione e ripristino degli ecosistemi
terrestri. Mirando a fermare la deforestazione, conservare la biodiversita e pro-
muovere la gestione sostenibile delle risorse naturali, si cerca di preservare la sa-
lute del pianeta e garantire un futuro sostenibile per le generazioni future.



TUTELA DELLAMBIENTE

Il Gruppo llcam, consapevole degli impatti ambientali derivanti dalle proprie attivita, si impegna a
implementare pratiche e iniziative che mirano a ridurre ed attenuare tali effetti. Questo obiettivo vie-
ne perseguito attraverso |I'adozione di politiche e certificazioni specifiche per la gestione ambientale.

EFFICIENZA ENERGETICA E LOTTA
AL CAMBIAMENTO CLIMATICO

Il consumo di risorse naturali e I'impatto ambientale dei processi produttivi sono elementi cruciali nel
contesto economico attuale. Per affrontare queste problematiche, il Gruppo ha istituito fin dallinizio
un modello di business caratterizzato da sostenibilita e responsabilita nella gestione delle risorse
naturali. Questo approccio si concretizza attraverso politiche di approvvigionamento e nell'ottimizza-
zione dei consumi energetici necessari per il funzionamento delle linee produttive e la gestione degli
impianti.

Nel 2023, i consumi energetici totali del Gruppo hanno raggiunto un totale di 262.959 GJ.

Consumo energetico totale per categoria (2023)

Gas naturale 39%

Diesel 4%
GPL 1%

Biomassa 7%
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ONE PARTNER, ALL FRONTALS

EMISSIONI DI GAS AD EFFETTO SERRA

Il monitoraggio delle emissioni di gas serra € un elemento cruciale per una gestione responsabile
dell'impatto ambientale e costituisce il punto di partenza per I'elaborazione di strategie efficaci di
riduzione delle emissioni.

Il Gruppo llcam monitora sia le proprie emissioni GHG (Green House Gas) Scopo 1, altresi dette emis-
sioni energetiche dirette, che le proprie emissioni GHG Scopo 2, ovvero emissioni energetiche indi-
rette.

Emissioni GHG totali 2023 (tCO,e)
30/0 4%

93%

Scopo 1 Scopo 2 (market—based) B Scopo 3

Al momento della pubblicazione del presente Bilancio di Sostenibilita & in corso il calcolo delle emis-
sioni Scopo 3 per il corrente anno di rendicontazione.
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ALTRI INQUINANTI

Le emissioni dirette di inquinanti atmosferici si distinguono dalle emissioni di gas climalteranti in
quanto non contribuiscono all’effetto serra né all'aumento della temperatura terrestre. Tuttavia, &€ im-
portante sottolineare che queste emissioni, se eccedono determinate soglie, possono causare danni
alla salute umana e agli ecosistemi. Nel caso del Gruppo llcam, le emissioni inquinanti sono intrinse-
camente legate ai processi di produzione, in particolare alle attivita di verniciatura, pressatura, lavora-
zione del legno e generazione di calore.

Nel 2023, il Gruppo llcam ha registrato emissioni di inquinanti atmosferici per un totale di 53,2 ton-
nellate.

GESTIONE RESPONSABILE
DELLA RISORSA IDRICA

Il Gruppo utilizza I'acqua non solo per finalita sanitarie e civili, ma anche come componente essenziale
nelle proprie attivita operative. Queste includono il raffreddamento degli impianti e le operazioni di
lavaggio che si inseriscono nei processi produttivi. Infatti, I'acqua svolge un ruolo fondamentale nel
mantenere la corretta temperatura degli impianti industriali, garantendo il loro funzionamento e la
massima efficienza.

Consumi idrici triennio 2021-2023 (ML)

2021 2022 2023
Prelievo idrico totale

Scarico di acqua totale

Consumo totale di acqua

Il consumo totale di acqua nel 2023 é rimasto quasi invariato a 0,40 ML come nel 2022. Questo dato
dimostra che, nonostante il leggero aumento nel prelievo e nello scarico idrico, la gestione dell'acqua
da parte del Gruppo € rimasta efficiente, mantenendo stabile il consumo netto di questa risorsa vitale.
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GESTIONE DEI RIFIUTI
E OPERAZIONI DI SMALTIMENTO

Considerando le sue notevoli dimensioni, il settore di attivita nel quale é inserito e la traiettoria di
crescita che sta seguendo, il Gruppo llcam produce annualmente un volume significativo di rifiuti.
Pertanto, I'azienda ha da sempre posto una particolare attenzione alla gestione responsabile e all’eli-
minazione appropriata di tali scarti.

Suddivisione dei rifiuti generati per tipologia

(2023)
1% 1%
o 1% 4%
2% \\|/ »
91%
Altro B Legno Vernici Imballaggi misti Plastica Imballaggi in carta e cartone

Rispetto all'anno precedente, si & osservato un leggero incremento dei rifiuti prodotti, con un totale di
25.708 tonnellate nel 2023 (+4%). Tuttavia, va notato che alcune categorie di rifiuti, come i rifiuti elet-
tronici, non sono direttamente correlate ai processi produttivi e possono variare a seconda di eventi
specifici, come la rottamazione di attrezzature obsolete. Infine, I'aumento puo essere giustificato dal
fatto che la raccolta di determinati tipi di rifiuti avviene solamente in periodi specifici. Per questa ra-
gione essi vengono immagazzinati e smaltiti in maniera cadenzata, in conformita con la legislazione
vigente.
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LA FORZA DEL GRUPPO:
LA CURA DELLE NOSTRE PERSONE

| DIPENDENTI DEL GRUPPO

Al 31 dicembre 2023, il Gruppo llcam registra un organico di 1.038 dipendenti. La composizione del
personale vede una distribuzione del 66% di uomini e del 34% di donne: una proporzione che riflette
la natura del settore in cui le societa del Gruppo operano, storicamente caratterizzato da una maggio-
ranza maschile, dovuta alla predominanza di attivita lavorative manuali.

Dipendenti per area geografica (2023) Ripartizione dei dipendenti per genere
(triennio 2021-2023)

/%

|
"

674 681

13% \

132 353 357

2021 2022 2023

M Donne Uomini

M ltalia Slovenia Romania USA

Dipendenti per eta e categoria professionale

(2023) . L
300 A livello contrattualistico,

370 nell'anno di rendicontazione
in analisi, la quasi totalita dei
lavoratori & assunta con con-
tratto a tempo indeterminato
(98,9%).

77 85 69

<30 anni 30-50 anni >50 anni

Dirigenti ' Quadri ' Impiegati M Operai
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Assunzioni e cessazioni

Nel 2023, l'organico ha registrato l'ingresso di 69 nuovi dipendenti, di cui 20 donne e 49 uomini,
segnando un tasso di turnover in entrata pari al 6,6%, in diminuzione rispetto all’anno precedente
(18,8%). La riduzione delle assunzioni nel 2023 ¢é stata influenzata da un anno particolarmente dif-
ficile per il settore del legno e dell’arredo, segnato da un rallentamento del mercato rispetto ai due
anni precedenti. Questo scenario ha portato molte aziende del settore, compreso il Gruppo llcam, a
limitare le nuove assunzioni e a focalizzarsi sull'incremento del benessere e sulla valorizzazione delle
proprie risorse.

Assunzioni per genere e fascia d'eta (2023)

/20 16\

49

28/

Donne M Uomini M <30 anni ™ Tra 30 e 50 anni >50 anni
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BENESSERE E CRESCITA DEI NOSTRI

DIPENDENTI

Il Gruppo llcam attribuisce grande importanza allo sviluppo professionale dei propri collaboratori.
Per questo motivo, offre programmi di formazione personalizzati e mirati a potenziare le abilita indi-

viduali di ciascun collaboratore.

Nel 2023, I'azienda ha erogato un totale di 5.993 per una media di 5,8 ore di formazione per dipen-

dente (+16% rispetto al 2022).

Ore di formazione medie per categoria di impiego

(2023)

7.7
4.8
3.2
Dirigenti Quadri Impiegati Operai
Dirigenti ' Quadri " Impiegati M Operai

Il Gruppo llcam utilizza principalmente aule virtuali per la formazione, ma considera anche sessioni
in presenza per corsi su soft e technical skills, organizzate in piccoli gruppi per garantire attenzione
personalizzata. | programmi formativi sono strutturati in base alle specificita delle diverse categorie

lavorative.

Diversita ed inclusione

Il Gruppo llcam & impegnato a promuovere un
ambiente di lavoro inclusivo e sicuro, dove ogni
dipendente possa sentirsi riconosciuto e valorizza-
to. A tal fine, all'interno degli stabilimenti e sulle
bacheche elettroniche posizionate in aree strate-
giche, vengono esposti chiaramente i principi del
Codice Etico dell'azienda, che sottolineano la fer-
ma opposizione a ogni forma di discriminazione.

20

Il Gruppo adotta una politica di tolleranza zero
verso qualsiasi episodio che possa compromet-
tere il rispetto, la diversita e la sicurezza dei di-
pendenti. A tale proposito, & stato implementato
un processo specifico per gestire segnalazioni di
discriminazione o molestia. Questo processo pre-
vede che, una volta ricevuta una segnalazione,
I'Organismo di Vigilanza (O.d.V.) esamini attenta-
mente tutte le informazioni ricevute e, in collabo-
razione con i responsabili delle risorse umane e
nel rispetto della privacy, proceda all’analisi dei
fatti descritti e all'adozione dei provvedimenti piu
appropriati.
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LA GESTIONE DEGLI ASPETTI DI SALUTE
E SICUREZZA

La sicurezza dei dipendenti & una priorita fondamentale per |'azienda, considerata un principio impre-
scindibile.

Il Gruppo llcam riconosce che il successo di un‘impresa dipende in larga misura dalla capacita di colti-
vare e preservare con il massimo rispetto la risorsa pil preziosa: i propri dipendenti. In quest’ottica, il
Gruppo é stato tra i primi del settore ad implementare, nel 2013, un Sistema di Gestione per la Salute
e la Sicurezza sul Lavoro conforme allo standard OHSAS 18001. Questo strumento internazionale,
di natura volontaria, & stato sviluppato per aiutare le organizzazioni a controllare e gestire le attivita
lavorative al fine di minimizzare i rischi per la salute e la sicurezza dei lavoratori, riducendo cosi il ve-
rificarsi di infortuni sul lavoro.

Indice di frequenza infortuni Indice di frequenza infortuni
(lavoratori dipendenti 2021-2023) (lavoratori non dipendenti 2021-2023)
2023 [ 193 2023 [ 259
2022 T 1sy 2022 [ a9
2021 [N 163 2021 [N 374

Durante il triennio 2021-2023 non si sono verificati incidenti mortali all'interno del Gruppo per nessu-
na categoria di lavoratori dipendenti e non dipendenti.

Il Gruppo llcam riconosce l'elevato rischio di infortuni nelle attivita manifatturiere e ha svilup-
pato un piano di formazione personalizzato per affrontare i rischi specifici associati alle diverse
mansioni. | responsabili di produzione e i Responsabili del Servizio di Prevenzione e Protezione
(RSPP) monitorano l'applicazione dei processi di analisi dei rischi, supportati da un responsabile
del Servizio di Prevenzione e Sicurezza (SPP) che registra gli infortuni. Sono state istituziona-
lizzate procedure per segnalare comportamenti anomali tramite moduli cartacei o digitali. Un

medico in azienda stabilisce la periodicita dei protocolli sanitari, e un presidio infermieristico é
disponibile presso la sede di llcam S.p.A.
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LE NOSTRE INIZIATIVE A FAVORE
DELLE COMUNITA LOCALI

Il Gruppo llcam, impegnato a mantenere e raffor-
zare il proprio legame con il territorio di origine,
contribuisce attivamente al benessere e allo svi-
luppo delle comunita locali.

Erogazioni liberali operate dal Gruppo licam
(2021-2023)

Durante il 2023 il Gruppo ha sostenuto numerose
iniziative di carattere sociale, culturale e sportivo,
erogando liberalita pari a € 249.729, rispettiva-
mente distribuite nelle seguenti categorie: 22%
ad associazioni sportive locali, 51% ad istruzione
e cultura, 27% ad utilita sociale.

Totale

249.729 €
Totale 67.694 €

Totale 154.232 €

112.795 € 22.010 €

4500 € 128240 €

83440 €

78.000 €

2021

W Associazioni sportive locali

22

2022 2023

Istruzione e cultura " Unita sociale
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LA GESTIONE RESPONSABILE
DELLA CATENA DEL VALORE

Le attivita del Gruppo comprendono progettazione, manifattura, commercializzazione e servizio
post-vendita. Si fondano su principi chiave che guidano lI'approccio aziendale e I'innovazione che cia-
scuna societa del Gruppo porta nel settore dell'arredamento.

MATERIALI, CIRCOLARITA
ED INNOVAZIONE DI PRODOTTO

Materie prime utilizzate nel periodo 2021-2023

Nel triennio 2021-2023, il totale delle materie
prime utilizzate dal Gruppo ha subito notevoli va-
riazioni, influenzate dalle dinamiche di mercato e
dalla pandemia Covid-19. Nel 2022, il consumo &
aumentato del 3%, passando da 142 tonnellate
nel 2021 a 147 tonnellate. Tuttavia, nel 2023, il to-
tale & sceso a 111 tonnellate, registrando un calo
del 24% rispetto al 2022.

Materie prime provenienti da riciclo nel periodo
2021-2023

33%

M Materie prime riciclate

26% .-
18% .-- I I

2021 2022
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Questa fluttuazione & dovuta a un periodo ecce-
zionale di produzione nel 2021-2022, che ha in-
crementato la domanda di materie prime. Con
la normalizzazione della produzione nel 2023, si
& osservata una riduzione degli acquisti a causa
del calo della domanda e dell'utilizzo delle scorte
precedenti.

Negli ultimi tre anni, il Gruppo llcam ha dedicato
sempre maggiore attenzione al tema del riciclo,
ottenendo una crescita costante nella percentua-
le di materiali riciclati utilizzati. Questo aumento
nell'utilizzo di materiali riciclati dimostra un cre-
scente impegno del Gruppo llcam verso la ridu-
zione dell'impatto ambientale delle proprie ope-
razioni. L'incremento dal 18% al 33% in soli tre
anni rappresenta un passo significativo verso una
gestione piu sostenibile delle risorse, con effetti
positivi sulla riduzione della dipendenza da mate-
rie prime vergini e sulla promozione di un ciclo di
produzione piu responsabile.
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Foglie in PET e PVC: Vern‘i)ci: Altro:
1.7% 0.7% 1,7%

Legno:

122% ——o

Pannelli in MDF e
Truciolare: 83,7%

Nel 2023, la suddivisione delle materie prime utilizzate dal Gruppo evidenzia una forte predominanza
di materiali rinnovabili.

Suddivisione fra materiali rinnovabili e materiali non rinnovabili nel 2023

Materie prime
non rinnovabili
3%

Materie prime
rinnovabili
97%

1 97% delle materie prime utilizzate dal Gruppo & categorizzabile come rinnovabile. Il restante 3% &
composto invece da materie prime non rinovabili. Con la prima categoria, sono intese quelle materie
prime che possono essere rigenerate naturalmente in tempi relativamente brevi, come il legno e i
suoi derivati. Questo tipo di risorse & considerato sostenibile perché, se gestito correttamente, puo
essere utilizzato senza esaurire le risorse disponibili a lungo termine. D'altra parte, le materie prime
non rinnovabili sono quelle che non possono essere rigenerate e sono composte da risorse esauribili.

24 ESTRATTO BILANCIO DI SOSTENIBILITA2023




ILCAMCROUP

ONE PARTNER, ALL FRONTALS

TUTELA DELLA BIODIVERSITA

E DEGLI ECOSISTEMI

La biodiversita rappresenta l'insieme degli or-
ganismi viventi che popolano la Terra e le com-
plesse interazioni che si verificano tra di loro. Tali
organismi svolgono un ruolo fondamentale nel
ciclo vitale globale. Tuttavia, sono costantemente
esposti a minacce e pressioni antropologiche che
incidono sulla biodiversita, come cambiamenti
nell'utilizzo del suolo e inquinamento dello stes-
so, deforestazione, sfruttamento eccessivo delle
risorse naturali.

Il Gruppo llcam ha condotto unanalisi volta all’i-
dentificazione delle aree di maggiore importan-
za per la biodiversita all'interno delle zone in cui
svolge le proprie attivita di business avvalendosi
del tool Biodiversity Risk Filter fornito dal WWF.
Tale piattaforma funge da strumento di screening
e consente ad aziende e istituzioni di valutare i
rischi associati al danneggiamento e alla perdita
di biodiversita derivanti dalle loro attivita. La me-
todologia utilizzata da questo strumento si basa
sull’analisi delle unita di valutazione, che vengono
sovrapposte alle aree chiave per la biodiversita,
ovvero le zone pil rilevanti in termini di flora e
fauna.

LA GESTIONE RESPONSABILE
DELLA CATENA DI FORNITURA

Il Gruppo llcam ha instaurato, nel corso degli anni, rapporti solidi e duraturi con i suoi fornitori di
materia prima. Questi rapporti di lunga durata permettono una migliore pianificazione delle risor-
se, riducono i rischi associati alle interruzioni della catena di approvvigionamento e promuovono un
continuo miglioramento nella qualita dei materiali forniti, traducendosi in prodotti finali di elevato
standard, nel soddisfacimento delle aspettative dei clienti e nel rafforzamento della reputazione del

Gruppo.

Il Gruppo si impegna concretamente ad agire re-
sponsabilmente, adottando criteri che riflettono
un profondo rispetto per la natura, perseguendo
gli standard piu elevati e acquisendo le certifica-
zioni che attestino il suo impegno in termini am-
bientali, tra cui le certificazioni FSC® e PEFC.
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FURNITURE PACT - SUSTAINABILITY LAB

SDA BOCCONI

Nel 2023, il Gruppo llcam é diventato firmatario
del Furniture Pact, un accordo volontario ide-
ato dal Sustainability Lab della SDA Bocconi. I
Furniture Pact e stato progettato per guidare le
aziende del settore legno-arredo verso pratiche
di sostenibilita avanzate. Questo patto include un
rigoroso metodo di valutazione che copre sette
categorie di analisi e oltre trenta elementi chiave,
sviluppato con il contributo di aziende leader nei
settori dei pannelli, della carta, delle macchine
per la lavorazione del legno e dell'arredamento.

L'importanza del Furniture Pact risiede nella sua
capacita di promuovere la sostenibilita a livello di
filiera, incentivando le aziende a migliorare le loro
performance ambientali, sociali e di governance
(ESG). Aderire al Furniture Pact significa impe-
gnarsi a monitorare e migliorare continuamente
le pratiche di gestione, contribuendo a ridurre
I'impatto ambientale, migliorare le condizioni
sociali e garantire una governance trasparente e
responsabile.

Per il Gruppo licam, diventare firmatario del Furniture Pact rappresenta un passo significativo verso
I'implementazione di pratiche gestionali sostenibili. Questo impegno permette al Gruppo di:

* Migliorare la trasparenza e la responsabilita: implementare un sistema di valutazione
rigoroso che assicura il monitoraggio continuo delle performance ESG.

* Promuovere |'innovazione: adottare nuove tecnologie e processi che riducono I'impatto
ambientale e migliorano |'efficienza operativa.

e Rafforzare la competitivita: allinearsi con le migliori pratiche del settore, migliorando
la reputazione aziendale e attirando clienti e investitori attenti alla sostenibilita.

e Contribuire a un Impatto positivo: collaborare con altre aziende per migliorare
le condizioni ambientali e sociali lungo l'intera filiera del legno-arredo.

Il Gruppo llcam, attraverso il Furniture Pact, dimostra il suo impegno verso un futuro piu sostenibile,
lavorando non solo per il proprio miglioramento, ma anche per quello dell'intero settore dell'arreda-

mento.
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